
POSTURA NA
VISITA

HOSPITALAR

A visita hospitalar é um momento
importante para demonstrar apoio e
carinho, mas requer atenção a certas
condutas para garantir o bem-estar
do paciente e o funcionamento
adequado do hospital.

ORIENTAÇÕES AO
VISITANTE, PACIENTE

E ACOMPANHANTE
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O QUE FAZER
Manter identificação de acompanhante
(crachá / etiqueta) em local visível;
Higienizar as mãos sempre que entrar e
sair do quarto;
Permanecer junto à paciente, prestando
o cuidado necessário;
Usar adequadamente avental,
máscaras e luvas, quando indicado
pelo profissional de saúde da unidade;
Usar adequadamente roupas e
calçados apropriados ao ambiente
hospitalar;
Evitar circular pelos corredores,
limitando-se visitar somente o seu
familiar (não visitar pacientes em
outros leitos ou outras unidades);
Seguir as orientações da equipe de
saúde;
Informar à equipe de saúde alterações
importantes que ocorram com a
paciente;
Evitar trazer preocupação ao paciente;
Manter silêncio nas dependências do
Hospital;
Respeitar horários de troca de
acompanhantes.

DOCUMENTAÇÃO
NECESSÁRIA PARA

VISITANTES
Fotografar ou filmar as dependências do
hospital sem autorização prévia da
Assessoria de Comunicação Social.
Entrar sem camisa, com roupas de
banho ou descalço. Roupas e calçados
devem proteger a maior parte do corpo.
Entrar com qualquer tipo de alimento,
flores ou plantas.
Sentar ou colocar objetos pessoais na
cama do paciente. Apenas cadeiras ou
poltronas são permitidas para visitantes.
Manipular soros, equipamentos,
curativos ou roupas hospitalares.
Fumar nas dependências internas do
hospital, conforme a Lei 12.546/2014.
Obstruir corredores, entrar em outras
enfermarias ou nos postos de
enfermagem.
Visitar o hospital estando com doenças
infectocontagiosas, como gripe,
pneumonia, infecções intestinais, ou
conjuntivite.
Entrar no hospital portando armas de
qualquer tipo, exceto agentes de
segurança pública, com prévia
comunicação ao Centro de Vigilância e
Segurança.
Prolongar a visita sem devolução do
crachá/adesivo, que deve ser entregue
na recepção antes da entrada de outro
visitante.

O QUE NÃO
FAZER

Documento oficial com
foto/documento digital (RG, CNH,
Carteira de Trabalho,
ldentificação de Classe ou outro
documento oficial);

Para maiores de 14 anos de idade

Para menores de 14 anos de idade

Formulário de Autorização de
Visita com assinatura e carimbo
do profissional responsável e RG
ou Certidão de Nascimento.


